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Angebot Pankow 
Vorübergehende oder 
dauerhafte Unterstützung 
in allen Lebensphasen

Pinel Pankow
Die Kosten werden nach Prüfung des Einkommens 
und Vermögens in der Regel vom zuständigen 
Bezirksamt im Rahmen der sozialen Teilhabe/ 
Assistenzleistung gemäß § 113 Abs. 1 und Abs. 2 
Nr. 2, Abs. 3 i.V.m § 78 SGB IX übernommen. 
Vereinbaren Sie gerne telefonisch einen Termin, 
um sich persönlich über unsere Leistungen zu 
informieren.

Kontakt
Bezirksstelle Pankow
Mühlenstraße 12 · 13187 Berlin
FON: 	 030.23 32 16 -720
FAX: 	 030.23 32 16 -729
MAIL:	pankow@pinel.de
BEZIRKSLEITUNG: Jan Tattermusch

  

EIN ANGEBOT DER
Pinel gemeinnützige Gesellschaft mbH 
Initiative für psychisch Kranke
HAUPTGESCHÄFTSSTELLE
Dominicusstraße 5 · 10823 Berlin
GESCHÄFTSFÜHRUNG: Anke Heinze
pinel.de

Wir sind für Sie da 
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Über uns 

Unter dem Dach der Stiftung Pinel organisiert 
der Pinel-Verbund gemeindepsychiatrische Hilfe 
in mehreren Berliner Bezirken. Pinel bietet 
Menschen mit einer psychischen Erkrankung 
ambulante und lebensweltorientierte Angebote 
in den Bereichen Wohnen, Beschäftigung und 
Arbeit sowie Pflege, medizinische Behandlung 
und integrierte Versorgung.

Die angebotene Begleitung orientiert sich an 
den Bedürfnissen der Klient*innen, da eine 
tragfähige, gemeinsame Arbeitsbeziehung für 
eine erfolgreiche Zusammenarbeit grundlegend 
ist. Auch eine Zusammenarbeit mit Angehörigen 
und sozialen Bezugspersonen halten wir in der 
Regel für hilfreich.

Wir sind in multiprofessionellen Teams organi-
siert. Unsere Arbeit wird durch Fallberatungen 
und Supervisionen begleitet. Durch hochqualifi-
zierte Fortbildungen sowie die Mitarbeit in 
Fachgremien gestalten wir die Entwicklungen 
in der psychiatrischen Versorgungslandschaft 
Berlins mit.



Betreutes Wohnen Betreutes Wohnen  
Arbeitserprobungs-
projekte 

Die Angebote des Betreuten Wohnens richten sich 
an volljährige Menschen mit psychischer Erkrankung, 
die vorübergehend oder dauerhaft Unterstützung 
bei der Bewältigung verschiedenster Lebensaufgaben 
benötigen.

Gemeinsam mit den Klient*innen vereinbaren wir 
individuell abgestimmte Ziele und Vorgehensweisen. 
Die Grundlage dafür ist eine vertrauensvolle Arbeits-
beziehung mit festen Bezugspersonen.

Unsere Begleitung kann alle Lebensbereiche 
umfassen, in denen besondere Unterstützung 
erwünscht ist. Dazu gehören:
•	 Selbstversorgung im häuslichen Bereich
•	 Interessenvertretung gegenüber Behörden
•	 Erhalt und Aufbau sozialer und familiärer 
	 Kontakte
•	 Entwicklung einer angemessenen Perspek-
	 tive im Bereich Arbeit und Beschäftigung
•	 Schaffung einer individuell geeigneten 
	 Tagesstruktur
•	 bewusster Umgang mit der psychischen 
	 Erkrankung
•	 ambulante Krisenbewältigung ohne 
	 Klinikaufenthalt

Um dem persönlichen Bedarf gerecht zu werden, 
bieten wir verschiedene Betreuungsformen an, in 
denen es immer individuell gestaltbare Einzelter-
mine mit Bezugsbetreuer*innen gibt. Diese können 
mit ergänzenden Angeboten kombiniert werden.

Betreutes Einzelwohnen (BEW)
•	 Das BEW setzt eine eigene Wohnung voraus. 
	 Ziel ist, mit diesem Hilfsangebot das Leben 
	 in der eigenen Wohnung und im gewohnten 
	 sozialen Umfeld zu erhalten.

Therapeutische Wohngemeinschaften (TWG)
Wir bieten:
•	 TWGs mit Betreuung und Kontakt-
	 möglichkeit vor Ort bis zu 22 Stunden 
	 täglich (Intensivbetreute TWGs)
•	 TWGs mit individuellen Kontakten 
	 (Grundversorgung)

In allen TWGs werden regelmäßige Gruppenge-
spräche und gemeinsame Aktivitäten angeboten.

Betreutes Appartementwohnen (APP)
Wir bieten:
•	 Appartements mit einer Erreichbarkeit der 		
	 Betreuer*innen rund um die Uhr, einschließlich 
	 Wochenende (Intensivbetreutes Wohnen)
•	 Appartements mit individuellen Kontakten 		
	 (Grundversorgung)

Gruppenangebote in den Appartementhäusern, 
Ausflüge zu kulturellen Veranstaltungen und die 
alljährlichen, sozialtherapeutischen Gruppenreisen 
sind offen für Menschen aus allen Betreuungs-
formen.

In zwei tagesstrukturierenden Arbeitserprobungs-
projekten finden Klient*innen Unterstützung bei 
der Bewältigung des Alltags sowie soziale Räume 
für individuelle Weiterentwicklung.

StadtGut Blankenfelde e.V.
In Kooperation mit dem StadtGut Blankenfelde e.V. 
bieten wir betreute Arbeitserprobung an. Auf dem 
weiträumigen ländlichen Gelände können unter  
Anleitung sinnvolle handwerkliche Tätigkeiten erlernt 
und in landschafts- und tierpflegerischen Bereichen 
ausprobiert werden.

Beschäftigungstagesstätte (BTS) Kiezkantine
Ebenso bieten wir betreute Arbeits- und Belastungs-
erprobung in der BTS Kiezkantine im Herzen des 
Stadtteils Prenzlauer Berg an. Im Restaurant können 
sich Klient*innen unter Anleitung fachlich qualifizier-
ter Gastronom*innen im geschützten Rahmen in 
verschiedenen Arbeitsbereichen ausprobieren und 
fachliche Kenntnisse erwerben.


